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АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Предоставление малоимущим гражданам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, жилых помещений муниципального жилищного фонда 

по договорам социального найма»

Раздел I. Общие положения

1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление малоимущим гражданам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма» (далее – Административный регламент) разработан в целях предоставления малоимущим гражданам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, жилых помещений муниципального жилищного фонда Андреевского сельского поселения Омского муниципального района Омской области по договорам социального найма.

Административный регламент распространяется, в том числе на граждан, принятых на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, до 1 марта 2005 года.

2. Получателями муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации:

1) состоящие на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Андреевском сельском поселении Омского муниципального района Омской области;

2) наниматели и (или) собственники, проживающие в коммунальной квартире, если они на момент освобождения жилого помещения в указанной коммунальной квартире:

- признаны или могут быть в установленном порядке признаны малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях;

- могут быть в установленном порядке признаны малоимущими и которые обеспечены общей площадью жилого помещения на одного члена семьи менее нормы предоставления (при отсутствии граждан, указанных в абзаце 4 пункта 5 настоящего Административного регламента).


3. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами, которые размещены в здании Администрации Андреевского сельского поселения Омского муниципального района Омской области (644526, Омская область, Омский район, с. Андреевка, ул.Школьная, 6). 

На информационных стендах представлены:

- часы работы;

- график приема граждан, специалистами по исполнению муниципальной функции;

- блок-схема предоставления муниципальной функции.

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги.
  2.1. Наименование   муниципальной услуги.
Настоящий административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановке   граждан на учет в качестве   нуждающихся в улучшении жилищных условий » (далее - муниципальная услуга).

2.2. Наименование  органа, предоставляющую муниципальную услугу.
Администрация Андреевского сельского поселения.

Место нахождения: 644526, Омская область, Омский район, с.Андреевка, улица Школьная, 6.

e-mail:  andreewka27@rambler.ru 
График работы: 

понедельник , среда, пятница с 8-00 до 17-00 часов, 

перерыв на обед с 12-00 до 14-00 часов; 

выходные дни – суббота, воскресенье.

Справочные телефоны: 925-586, 925-548

Официальный сайт:  -

2.3. Результаты предоставления    муниципальной услуги.

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является выдача или направление гражданину, подавшему соответствующее заявление о принятии на учет, одного из следующих документов:
- уведомление о принятии граждан на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий;

- уведомление об отказе в принятии граждан на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий.
2.4. Срок предоставления   муниципальной услуги

2.4.1. Срок предоставления услуги составляет 30 дней со дня предоставления необходимых документов в Администрацию Андреевского сельского поселения. 

Администрация     по   результатам рассмотрения заявления и иных представленных документов принимает решение о принятии на учет или об отказе в принятии граждан на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий.
2.4.2. Администрация не позднее чем через 3 рабочих дня со дня принятия решения о принятии на учет выдает или направляет гражданину, подавшему соответствующее заявление о принятии на учет, документ, подтверждающий принятие решения о принятии на учет либо об отказе в принятии на учет.
2.5.  Правовыми основаниями для предоставления   муниципальной услуги  :

· Конституция Российской Федерации;
· Жилищный Кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ;
           - Федеральный закон от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;   

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

· Устав Андреевского сельского поселения;

· настоящий Административным регламентом.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления    муниципальной услуги с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен предоставить самостоятельно , и документы, которые заявитель в праве предоставить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия.

2.6.1. Для постановки на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма, гражданин подает заявление по форме согласно приложению № 1 к настоящему Административному регламенту с указанием совместно проживающих с ним членов его семьи. 
К заявлению прилагаются: 

1) документы, необходимые для признания гражданина малоимущим.

Перечень документов для признания гражданина малоимущим: паспорт гражданина или иной документ, удостоверяющий его личность; документы о составе семьи гражданина-заявителя, (свидетельство о рождении, свидетельство о заключении брака, решение об усыновлении (удочерении), судебные решения, копии уведомления налогового органа о налогообложении имущества; копии налоговых деклараций о доходах за расчетный период, заверенные налоговыми органами, или другие документы, подтверждающие доходы заявителя и всех членов семьи, которые учитываются при решении вопроса о постановке на учет и предоставлении жилья по договору социального найма; сведения из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним или из органа, уполномоченного осуществлять регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним до вступления в силу Федерального закона от 21 июля 1997 года № 122-ФЗ "О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним", о наличии или отсутствии зарегистрированных прав на жилые помещения у гражданина-заявителя, членов его семьи на территории Омской области, а также о правах на жилые помещения, прекращенных в установленный областным законом период, предшествующий подачи гражданином заявления о предоставлении жилого помещения по договору социального найма, но не менее чем за пять лет).

2) документы, подтверждающие право быть признанным нуждающимся в жилом помещении, а именно: 

а) сведения о лицах, проживающих в жилых помещениях, находящихся в собственности граждан; 

б) документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и членами его семьи (договор социального найма, договор найма или поднайма, справка с места жительства о составе семьи и занимаемой жилой площади); 

в) сведения из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним или из органа, уполномоченного осуществлять регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним до вступления в силу Федерального закона от 21 июля 1997 года № 122-ФЗ "О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним", о наличии или отсутствии зарегистрированных прав на жилые помещения у гражданина-заявителя и членов его семьи на территории Омской области, а также о правах на жилые помещения, прекращенных в установленный областным законом период, предшествующий подаче гражданином заявления о предоставлении жилого помещения по договору социального найма, но не менее чем за пять лет; 

г) документы, подтверждающие право на внеочередное предоставление жилого помещения в соответствии с частью 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации (решения органов местного самоуправления о признании в установленном порядке жилых помещений не пригодными для проживания и не подлежащими ремонту или реконструкции; документы органов опеки и попечительства; медицинские справки). 

2.6.2. Документы, указанные в пункте 2.6.1. настоящего регламента, представляются в копиях с одновременным представлением оригинала. Копия документа после проверки ее соответствия оригиналу заверяется лицом, принимающим документы.

2.7 Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления    муниципальной услуги.

2.7.1. Предоставление нечитаемых документов, документов с приписками, подчистками, помарками.

2.7.2. Предоставление документов в не приемный, нерабочий день.

2.7.3. Предоставление документов лицом, неуполномоченным в установленном порядке на подачу документов (при подаче документов для получения услуги на другое лицо).

2.7.4. Если в письменном обращении не указаны фамилия, имя, отчество (при наличии последнего) гражданина, направившего обращение, и  почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ (с указанием индекса).

Перечень оснований для отказа в принятии документов является исчерпывающим.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении   муниципальной услуги.
В предоставлении услуги отказывается:

- в случае представления документов, которые не подтверждают право состоять на учете в качестве нуждающихся и жилых помещениях;
-
в  случае  непредставления   или  неполного  представления документов, указанных в пункте 2.6.1 настоящего административного регламента;
-
в случае если граждане, которые с намерением приобрести права состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, намеренно ухудшили свои жилищные условия путем совершения сделки по отчуждению жилого помещения, в котором являлись собственниками или владели какой-либо долей, в период 5 (пяти) лет до подачи заявления;
-
в случае отсутствия у заявителя гражданства РФ или соответствующего международного договора о правовом статусе иностранных граждан в Российской Федерации.

2.9 Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги , и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении   муниципальной услуги и при получении результата предоставления   муниципальной услуги.

Максимальное время ожидания гражданина в очереди составляет 30 минут.

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении   муниципальной услуги.

Обращение подлежит обязательной регистрации в течение трех дней с момента поступления в Администрацию поселения и должно быть рассмотрено в течение 30 дней со дня его регистрации. Срок рассмотрения указанного обращения может быть продлен, но не более чем на 30 дней, о чем сообщается лицу, подавшему это обращение, в письменной форме с указанием причин продления.

2.12.Требования к помещениям, в которых предоставляется   муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении  муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой   муниципальной услуги.

Помещение для предоставления муниципальной услуги располагается по адресу: Омская область, Омский район, с.Андреевка, улица Школьная,6.

Информация о графике (режиме) работы Администрации поселения размещается на  видном месте на здании Администрации поселения по адресу: Омская область, Омский рай
он, с.Андреевка, улица Школьная,6.

В коридоре  1-го этажа размещаются информационные стенды, которые содержат текстовую информацию форматом и шрифтом, доступным для обозрения и чтения заинтересованного лица любого возраста. Информационные стенды размещаются в хорошо освещённом месте.

На информационных стендах   размещается следующая информация: 

-извлечения из нормативных правовых актов, регулирующих вопросы, связанные с исполнением муниципальной услуги; 

-перечень документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги; 

-образцы оформления упомянутых документов и требования к ним.

Места для ожидания заявителей размещаются по адресу: Омская область, Омский район, с.Андреевка, улица Школьная,6.

Места ожидания оборудуются достаточным количеством стульев,   письменным столом.

Прием лиц специалистами проводится, как правило, в кабинетах, оборудованных столом и стульями.

Прием лиц при исполнении муниципальной услуги осуществляется :   понедельник ,среда, пятница  с 08 час. 00 мин. до 17час. 00 мин., кроме выходных и праздничных дней, с обеденным перерывом с 12час.00мин. до14час.00 мин.

Глава Администрации Андреевского сельского поселения, в случае необходимости вправе принять решение о продлении времени приема лиц при их личном обращении в адрес Главы.

Рабочее место специалистов, ответственных за исполнение муниципальной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером с доступом к информационно-справочным системам.

2.13. Показатели доступности и качества    муниципальных услуг.

1. Показатели доступности муниципальной услуги:

1.1 Информированность потребителя о получении услуги:

· о содержании услуги;

· о порядке и условиях получения услуги (включая необходимые документы);

· о правах на получение услуги.

1.2 Комфортность ожидания услуги:

· оснащенные места ожидания;

· эстетическое оформление.

1.3 Комфортность получения услуги:

· техническая оснащенность;

· эстетическое оформление;

· комфортность организации процесса.

1.4 Отношение персонала к потребителю услуги:

· вежливость;

· тактичность;

· отзывчивость.

1.5 Непосредственная доступность оказываемой услуги:

· информационная (объём, носители, воспринимаемость);

· финансовая (цена услуги и дополнительные издержки);

· территориальная (транспортная и шаговая);

· физическая (пандусы, лифты, режим работы).

1.6 Возможность обжалования действий персонала:

· имеются;

· известны;

· доступны.

2. Показатели качества муниципальной услуги:

2.1 Время, затраченное на получение конечного результата услуги (оперативность):

· на подготовку необходимых документов;

· ожидание услуги;

· непосредственное получение услуги.

2.2   Качество содержания конечного результата услуги:

· соответствие стандарту и запросам потребителя;

· профессиональная грамотность персонала.

2.14 Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления   муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления   муниципальных услуг в электронной форме.

Специалист,  осуществляющий муниципальную услугу, несёт ответственность за сохранность находящихся у них  заявлений и документов в соответствии с законодательством Российской Федерации.

       Персональная ответственность специалиста установлена в должностных инструкциях.

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме.
31. Предоставление муниципальной функции при предоставлении жилых помещений по договорам социального найма гражданам, состоящим на учете, включает в себя следующие административные процедуры:

- освобождение жилого помещения муниципального жилищного фонда социального использования;

- рассмотрение комиссией по жилищным вопросам Администрации Андреевского сельского поселения (далее – комиссия) вопроса об определении кандидатуры на предоставление освободившегося жилого помещения по договору социального найма;
- запрос документов и недостающей информации в рамках межведомственного и внутриведомственного взаимодействия;
- уведомление гражданина о принятом на комиссии решении;

- принятие постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма;

- направление гражданину копии постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма;
- подготовка проекта договора социального найма жилого помещения;
- выдача договора социального найма жилого помещения. 

32. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений по договорам социального найма гражданам, состоящим на учете, является освобождение жилого помещения муниципального жилищного фонда социального использования.

Принятие комиссией решения об определении кандидатуры гражданина, состоящего на учете, на предоставление жилого помещения по договору социального найма (далее – кандидатура) осуществляется в соответствии со списком граждан, состоящих на учете, в порядке очередности, исходя из времени принятия таких граждан на учет, за исключением граждан, имеющих право на предоставление жилых помещений вне очереди:

- жилые помещения, которые признаны в установленном порядке непригодными для проживания и ремонту или реконструкции не подлежат;

- детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, по окончании их пребывания в образовательных и иных учреждениях, в том числе в учреждениях социального обслуживания, в приемных семьях, детских домах семейного типа, при прекращении опеки (попечительства), а также по окончании службы в Вооруженных Силах Российской Федерации или по возвращении из учреждений, исполняющих наказание в виде лишения свободы;

- страдающим тяжелыми формами хронических заболеваний.

При определении комиссией кандидатуры учитывается площадь освободившегося жилого помещения и состав семьи гражданина, состоящего на учете. Площадь предоставляемого жилого помещения должна соответствовать норме предоставления площади жилого помещения по договору социального найма. 

        Решение комиссии об определении кандидатуры на предоставление жилого помещения по договору социального найма (далее – решение комиссии) передается специалистам Администрации Андреевского сельского поселения.

В течение 3 рабочих дней с даты принятия комиссией решения, гражданину, являющемуся кандидатом на предоставление жилого помещения по договору социального найма, направляется письменное уведомление о принятом на комиссии решении, с указанием перечня документов согласно пункту 9 Административного регламента.

         В течение 5 рабочих дней с даты принятия комиссией решения,                     специалистами Администрации Андреевского сельского поселения направляются документы для подготовки проекта постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма.

         Специалисты  Администрации Андреевского сельского поселения в течение 7 рабочих дней с момента получения решения комиссии и пакета документов осуществляют подготовку проекта постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма. 

В течение 5 рабочих дней с даты принятия постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма специалисты направляют гражданину копию вышеуказанного постановления, и подготавливают проект договора социального найма. Уведомляют гражданина о необходимости подписания договора социального найма.

Для получения заключенного договора социального найма жилого помещения заявитель должен при себе иметь документ, удостоверяющий его личность.

Один экземпляр договора социального найма выдается под роспись гражданину с занесением его данных в журнал учета выдачи договоров социального найма. Второй экземпляр договора социального найма хранится в Администрации Андреевского сельского поселения.

33. Предоставление муниципальной услуги при предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения  включает в себя следующие административные процедуры: 

- освобождение жилого помещения муниципального жилищного фонда, расположенного в коммунальной квартире;

- подача заявителем заявления о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире и пакета документов;

- рассмотрение специалистами документов;
          - запрос документов и недостающей информации в рамках межведомственного и внутриведомственного взаимодействия;
- рассмотрение на комиссии вопроса о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения;

- принятие постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма;

- направление гражданину копии постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма;

- подготовка проекта договора социального найма жилого помещения; 

- выдача договора социального найма жилого помещения. 

34. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги по предоставлению по договору социального найма  жилого помещения  является освобождение жилого помещения муниципального жилищного фонда. 

Освободившееся жилое помещение  выявляется специалистами Администрации Андреевского сельского поселения по обращению нанимателя и (или) собственника жилого помещения, в которой освободилось жилое помещение.

В случае выявления освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире, специалисты Администрации Андреевского сельского поселения уведомляют нанимателей и (или) собственников жилого помещения коммунальной квартиры, в которой освободилось жилое помещение, о наличии у них права на обращение в Администрацию Андреевского сельского поселения с заявлением о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире, с указанием перечня документов.

К заявлению о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире заявитель прикладывает документы, указанные в пункте 10 Административного регламента.

В течение 1 рабочего дня с даты поступления заявления о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире специалисты Администрации Андреевского сельского поселения запрашивают сведения, подтверждающие факт признания заявителя и совместно с ним проживающих членов семьи малоимущими, а также документ о жилых помещениях, находящихся в собственности заявителя и совместно с ним проживающих членов семьи, и о прекращении права собственности на жилые помещения заявителя и совместно с ним проживающих членов семьи в течение пяти последних лет.

В течение 5 рабочих дней с даты поступления заявления о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире специалисты Администрации Андреевского сельского поселения направляют указанное заявление и пакет документов на рассмотрение комиссией вопроса о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире.

Предоставление освободившихся жилых помещений в коммунальной квартире имеет заявительный характер. Освободившиеся жилые помещения в коммунальной квартире предоставляются по заявлению нанимателей и (или) собственников жилого помещения в коммунальной квартире, отвечающих требованиям, установленным подпунктом 2 пункта 2 Административного регламента.

При наличии нескольких заявлений на предоставление жилого помещения в коммунальной квартире комиссией учитываются следующие обстоятельства:

- дата принятия на учет;

- нуждаемость в жилом помещении;

- наличие в собственности заявителя и членов его семьи других жилых помещений;

- состав семьи, наличие несовершеннолетних детей.

Решение комиссии о наличии (отсутствии) оснований для предоставления освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире передается специалистам Администрации Андреевского сельского поселения.

В случае принятия комиссией решения об отсутствии оснований для предоставления освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире по договору социального найма, специалисты Администрации Андреевского сельского поселения в течение 5 рабочих дней направляют заявителю мотивированный отказ в предоставлении освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире.

В случае принятия комиссией решения о наличии оснований для предоставления освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире по договору социального найма, специалисты Администрации Андреевского сельского поселения в течение 5 рабочих дней подготавливают проект постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире.

Специалисты  Администрации Андреевского сельского поселения в течение 7 рабочих дней с момента получения решения комиссии о предоставлении освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире и пакета документов осуществляют подготовку проекта постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире. 

В течение 5 рабочих дней с даты принятия постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма специалисты Администрации Андреевского сельского поселения направляют гражданину копию вышеуказанного постановления, и подготавливают проект договора социального найма.

Специалисты Администрации Андреевского сельского поселения уведомляют гражданина о необходимости подписания договора социального найма.

Для получения заключенного договора социального найма жилого помещения заявителю необходимо при себе иметь документ, удостоверяющий его личность.

Один экземпляр договора социального найма выдается под роспись гражданину с занесением его данных в журнал учета выдачи договоров социального найма. Второй экземпляр договора социального найма хранится в Администрации Андреевского сельского поселения.

Порядок исполнения муниципальной функции представлен на блок-схеме согласно приложению № 3 к Административному регламенту. 

Раздел IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента

35. Текущий внутренний контроль за соблюдением специалистами, предоставляющими муниципальную услугу, последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется Главой Администрации Андреевского сельского поселения.

Специалисты, предоставляющие муниципальную услугу, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка проведения административных процедур, установленных Административным регламентом.

36. Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной функции включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов, предоставляющих муниципальную услугу.

Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих

37. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе исполнения муниципальной функции, в соответствии с федеральным и областным законодательством.

38. Заявители имеют право обратиться в Администрацию Андреевского сельского поселения с жалобой лично или направить письменное обращение (жалобу) по почте.
.  Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

39. График личного приема заявителей указан в п.29 настоящего регламента.
40. По результатам рассмотрения обращения (жалобы) заявителю направляется письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, в срок, не превышающий 30 дней со дня поступления жалобы.

41. Заявитель вправе в порядке, установленном законодательством                      о гражданском судопроизводстве, обратиться в суд за защитой нарушенных либо оспариваемых прав, свобод или законных интересов.

Приложение № 1 

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление малоимущим гражданам, 

состоящим на учете в качестве нуждающихся 

в жилых помещениях, жилых помещений 

муниципального жилищного фонда 

по договорам социального найма»

Главе Администрации

Андреевского сельского поселения

    от ________________________
     __________________________

     __________________________

     прож.: ____________________

      __________________________

     тел._______________________

Заявление

о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире


Мы, ___________________________(Ф.И.О. нанимателей/собственников), являемся нанимателями (собственниками) комнат_ в коммунальной квартире по адресу: _____________________________________________________________.


«____»__________ ____ г. в указанной квартире освободилась комната. В данной комнате никто не проживает.


На момент освобождения жилого помещения мы признаны (можем быть в установленном порядке признаны) малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях (состоим на учете граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма).


На основании  вышеизложенного и в соответствии со статье 59 Жилищного кодекса Российской Федерации просим предоставить освободившееся жилое помещение по договору социального найма.

Приложение: на ___ л. в __ экз.

 подпись _________________________

 дата ____________________________

Заявление принял ______________________________________________

Приложение № 2

к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление малоимущим гражданам, 

состоящим на учете в качестве нуждающихся 

в жилых помещениях, жилых помещений 

муниципального жилищного фонда 

по договорам социального найма»

ЖАЛОБА

НА РЕШЕНИЕ, ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ)

ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА 

                                                                              Главе Администрации

Андреевского сельского поселения
_______________________________
ЖАЛОБА

Полное наименование (Ф.И.О. гражданина) 

______________________________________________________________

(местонахождение гражданина, (фактический адрес), контактный телефон, адрес электронной почты)

______________________________________________________________Ф.И.О. руководителя юридического лица на действия (бездействие), решение: ______________________________________________________________ 

______________________________________________________________Наименование органа или должность Ф.И.О. должностного лица органа, решение, действие (бездействие) которого обжалуется:

______________________________________________________________ 

Существо жалобы:______________________________________________________

______________________________________________________________

(Краткое изложение обжалуемых решений, действий (бездействий), указать основания, по которым лицо, подающее жалобу, не согласно с вынесенным решением, действием (бездействием), со ссылками на пункты Административного регламента, нормы закона)

____________________________________________________________________________________________________________________________ Перечень прилагаемых документов:

_______________________________________________________________________________________
__________________________                       ___________________________          
         (дата)                                                (подпись)
                                                                                                                                                           Приложение № 3

к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление малоимущим гражданам, 

состоящим на учете в качестве нуждающихся 

в жилых помещениях, жилых помещений 

муниципального жилищного фонда 

по договорам социального найма»

БЛОК – СХЕМА

Предоставления муниципальной услуги «Предоставление малоимущим гражданам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма»











.












Подача заявителем заявления о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения  и пакета документов





Рассмотрение комиссией по жилищным вопросам Администрации Андреевского сельского поселения вопроса об определении кандидатуры на предоставление жилого помещения по договору социального найма или о предоставлении по договору социального найма освободившегося жилого помещения в коммунальной квартире














Направление гражданину постановления Администрации Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма











Уведомление гражданина о принятом на комиссии решении





Принятие постановления Администрацией Андреевского сельского поселения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма





Выдача договора социального найма жилого помещения


помещения





Подготовка проекта договора социального найма жилого
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